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REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO “POMIENIE WENTORA"

Organizatorem programu jest PIOTR WENTLANT ,WENTOR" z siedziba w Zarach , 68-200
Stowackiego 4C.

Definicje :

1. PtOMIENIE WENTORA nazywany dalej ,programem"” - program lojalnoSciowy zorganizowa-
ny i prowadzony przez firme PIOTR WENTLANT ,WENTOR" z siedziba w Zarach.

2. Program jest prowadzony wytacznie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

3. Organizator: PIOTR WENTLANT ,WENTOR" 68-200 Zary Stowackiego 4C. Organizator jest
tez podmiotem dokonujacym biezacej obstugi Programu.

4. Uczestnik programu - klient firmy WENTOR posiadajacy status przedsiebiorcy, ktory po-
twierdzi swoj udziat w programie lojalnosciowym.

5. Strona internetowa PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO “PtOMIENIE WENTORA" - informacyj-
na strona internetowa dla kontrahentéw firmy Wentor dostepna pod adresem PLOMIENIE-
WENTORA.PL

6. Nagroda - przedmiot przekazywany uczestnikowi w zamian za odjecie okreslonej liczby
zgromadzonych punktdw (ptomieni wentora).

| WARUNKI PRZYSTAPIENIA DO PROGRAMU “PtOMIENIE WENTORA"

1. Program przeznaczony jest dla klientow firmy PIOTR WENTLANT ,WENTOR" posiadajacych
status przedsiebiorcy. Do programu dopuszcza sie przystapienie jednego pracownika firmy
kupujacej.

2. Klient rozpoczyna uczestnictwo w programie po przestaniu podpisanego formularza reje-
stracyjnego przez uczestnika programu lojalnosciowego droga e-mail: biuro@wentor.pl (z
dopiskiem ,program lojalnosciowy - rejestracja”) lub listownie.

3. Organizator zastrzega sobie mozliwosc selekcji firm kontrahentow zapraszanych do przy-
stgpienia do programu “Ptomienie Wentora”, a ich akceptacje przekaze drogg telefoniczna
lub e-mailem.

4. Uczestnictwo w Programie Lojalnosciowym jest nieodptatne.

5. Warunkiem przystapienia do programu jest potwierdzenie, oraz akceptacja niniejszego
regulaminu.

6. Przystapienie do programu jest rownoznaczne z akceptacjg przez Uczestnika Regulaminu
w catosci. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania okreslonych w nim zasad, jak row-
niez potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktore uprawniaja go do udziatu w progra-
mie. Uczestnictwa w programie, jak praw i obowigzkéw z nimi zwigzanych, w tym takze
prawa do zadania wydania nagrody, nie mozna przenosi¢ na inne osoby.

7. W Programie nie moga uczestniczy¢ pracownicy firmy PIOTR WENTLANT ,WENTOR" 68-
200 Zary, a takze ich matzonkowie.

Il ZASADY NALICZANIA PUNKTOW | WYMIANY PUNKTOW NA NAGRODY

1. Uczestnik gromadzi punkty za zakupione w firmie PIOTR WENTLANT ,WENTOR" produkty
i towary.

2. Punkty w programie lojalnosciowym ,PLOMIENIE WENTORA" mozna zhiera¢ od 01.10.2019
od godz.00.00 do 31.09.2020 do godz 24.00.
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Zebrane punkty w Programie Lojalnosciowym mozna wymienia¢ na nagrody do dnia 30
pazdziernika 2020. Kazdego roku po tym terminie zgromadzone i niewykorzystane punkty
za dany rok zostang skasowane.

Punkty naliczane sg wg zasad:

a) 1 pkt.=4000 pIn (cztery tysigce ztotych) netto zakupow
dokonanych w firmie PIOTR WENTLANT ,WENTOR" ul. Stowackiego 4C, 68-200 Zary, lub na
stronie www.wentor.pl
Punkty naliczane sg na podstawie wystawionych faktur VAT.

b). Uczestnik moze uzyskac aktualnie posiadana liczbe punktow u swojego opiekuna
handlowego.

c). W razie rozbieznosci miedzy wyliczong liczbg punktow przez Uczestnika, Uczestnik
winien zwrdcic sie do opiekuna handlowego lub Organizatora (poprzez przestanie wiado-
mosci na adres biuro@wentor.pl z dopiskiem program lojalnosciowy) o stosowne wyjasnie-
nie i korekte. W przypadku niezgodnosci wigzaca jest liczba punktow wyliczona i podana
przez Organizatora.

d). Uczestnik programu gromadzi punkty, ktdre moze zamieni¢ na nagrody rzeczowe
przedstawione w biezgcym katalogu nagréd dostepnym na stronie internetowej PLOMIE-
NIEWENTORA.PL, lub w formie drukowanej (Katalog Nagréd “P£tOMIENIE WENTORA") w
celu wymiany Punktéw Uczestnik powinien skontaktowac sie z Dziatem Obstugi Klienta
firmy Wentor.

Warunkami nabycia prawa do odbioru nagrody sa:

a) Posiadanie odpowiedniej ilosci niewykorzystanych punktéw, nabytych przy zakupach w
firmie PIOTR WENTLANT ,WENTOR" ul. Stowackiego 4C, 68-200 Zary.

b) Brak zalegtosci ptatniczych wobec firmy PIOTR WENTLANT ,WENTOR"

Punkty nie podlegaja wymianie na zadnego rodzaju Srodki finansowe.

Uczestnik nie ma prawa zada¢ wymiany nagrody na inng niz w katalogu nagrod.
Przedstawiony w katalogu asortyment nagréd moze ulega¢ zmianom. Organizator
zastrzega sobie prawo do zastapienia zamowionej nagrody inng podobng lub wycofania
poszczegolnych nagrdd z katalogu nagréd, w tym dopuszcza sie takze limitowanej ilosci
nagrad.

W przypadku wycofania nagrody z katalogu lub jej braku na stanie magazynowym,
Uczestnik ma prawo do wyboru innej nagrody. W przypadku braku zamowionej nagrody
na stanie magazynowym Uczestnik nie moze zadac zados¢uczynienia, a jedynie anulowa-
nia wyboru i przywrocenia stanu punktowego, lub zmiany nagrody na inna z biezacego
katalogu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos¢ i uzytecznos¢ nagrod. Zdjecia i parame-
try nagrod ujete w katalogu maja jedynie charakter informacyjny.

Nagrody sa dostarczane w standardzie i jakosci oferowanych przez ich producenta.
Wszelkie reklamacje dotyczace wtasciwosci czy dziatania nagrody Uczestnik kieruje do
producenta nagrody.

Rzeczywisty wyglad nagrdd, w szczegdlnosci ich kolorystyka, moze w niewielkim stopniu
réznic sie od wygladu przedstawionego w katalogu nagrdd.

Wystapienie zalegtosci ptatniczych na rzecz PIOTR WENTLANT ,WENTOR" wyklucza
korzystanie z uprawnien wynikajacych z uczestnictwa w programie, a w szczegolnosci z
prawa do otrzymania wybranej nagrody. Uregulowanie ptatnosci powoduje automatyczne
przywrocenie w/w. uprawnien.

Wysytka nagrody nastapi w ciagu 26 dni roboczych od daty otrzymania potwierdzenia
wyboru nagrody przez Uczestnika. Koszt wysytki pokrywa Organizator. Wysytka i dorecze-
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nie moga odbyc¢ sie jedynie na terenie Rzeczypospolitej Polskigj.

15. W momencie odbierania nagrody nalezy sprawdzi¢, czy jest ona kompletna i nie posiada
widocznych wad. W przypadku wykrycia jakichkolwiek widocznych wad odbierajacy
nagrode powinien odmowic jej przyjecia. Fakt wykrycia wady nalezy dodatkowo odnotowac
na formularzu reklamacyjnym dostarczonym przez kuriera.

16. Nagrody otrzymane przez uzytkownika programu stanowia jego przychdd podatkowy w
momencie ich otrzymania. Informacje o wartosci nagréd zostang przekazane uzytkowni-
kowi w momencie doreczenia nagrody.

[ O(CHRONA DANYCH 0SOBOWYCH

1. Dane osobowe Uczestnikéw Programu “PtOMIENIE WENTORA" beda wykorzystywane do
celdw realizacji Programu Lojalnosciowego zgodnie z warunkami okreslonymi w ustawie z
2002 r. 0 ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U.z2022,Nr 101 poz. 926). Admi-
nistratorem danych osobowych jest Organizator PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO

2. Uczestnik wyraza zgode na przetwarzanie podanych danych do celéw marketingowych
firmy Wentor zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(tekst jednolity: Dz. U. z 2002 r., Nr 101 poz. 926).

3. Uczestnik ma prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania,

4. Podanie danych osobowych jest dobrowalne, lecz ich niepodanie uniemozliwia udziat w
programie lojalnosciowym “PtOMIENIE WENTORA".

IV POSTANOWIENIA KONCOWE i REKLAMACYJNE

1. Regulamin Programu Lojalnosciowego jest dostepny na stronie internetowej PLOMIENIE-
WENTORA.PL oraz w siedzibie Organizatora.

2. Wszelkie informacje o Programie Lojalnosciowym zawarte w materiatach promocyjnych
i reklamowych maja jedynie charakter informacyjny. Wigzacg moc prawng maja jedynie
postanowienia niniejszego Regulaminu.

3. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem, zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywil-

nego.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu.

Wszelkie spory mogace wynikna¢ miedzy Organizatorem a jego Uczestnikami rozpatrywa-

ne beda przez sad wtasciwy dla siedziby Organizatora.

6. Reklamacje dotyczace spraw zwigzanych z Programem nalezy sktadac na pismie wraz z
uzasadnieniem na adres Organizatora w terminie 14 dni od daty zakonczenia programu
bezposrednio, listem poleconym (decyduje data stempla pocztowego). lub e-mailem:
biuro@wentor.pl z dopiskiem reklamacja - program lojalnosciowy.

7. Reklamacje przestane po uptywie terminu okreslonego w punkcie 6 nie beda rozpatrywane.

8. Reklamacje rozpatruje i udziela pisemnych odpowiedzi Organizator w terminie 30 dni od
dnia ich otrzymania.

9. Decyzja Organizatora w sprawie reklamacji jest ostateczna.

10. Wszelkie aktualne informacje dotyczace programu, nagrodach znajduja sie na stronie
internetowej PLOMIENIEWENTORA.PL

11. Uczestnik programu partnerskiego ,,PtOMIENIE WENTORA" zostat poinformowany,ze
wszelkie znaczenia graficzne (tj. znak towarowy firmy Piotr Wentlant"Wentor") oznaczone
na produktach programu partnerskiego ,PEOMIENIE WENTORA" nie moga zostac usuniete.
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